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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

ГЛАВЫ ГАРИНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
	11.11.2013 

р.п. Гари
	№ 686
	


О внесении изменений и дополнений в административный регламент Управления образования Гаринского городского округа по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях», снимающие ограничения для предоставления услуг по принципу «одного окна».

Во исполнение поручений и достижения целевых показателей, установленных Указом Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», в соответствии с подпукнтами 17, 18 пункта 14 главы 2 Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг, утвержденным постановлением Правительства Свердловской области от 16.11.2011 № 1575 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», во исполнение протокольного поручения Комиссии по повышению качества услуг в Свердловской области от 30 мая 2013 года № 110, в целях приведения в соответствии с законодательством Российской Федерации, руководствуясь ст. 28 Устава Гаринского городского округа
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. В разделе II пункты 2.7. и 2.8. читать в следующей редакции:

«2.7. Прием заявлений от заявителей в лагеря с дневным пребыванием детей осуществляется ежегодно в период с 1 апреля по 1 июня по месту расположения лагеря, а так же через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, по принципу «одного окна».
2.8. Прием заявлений на получение путевки в загородные оздоровительные лагеря и санатории принимаются, только на имеющиеся в наличии путевки, в Управлении образования, а так же через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, по принципу «одного окна». Путевки заявителям выдаются в Управлении образования не позднее, чем за 3 дня до начала оздоровительной смены в загородном оздоровительном учреждении или санатории, в соответствии с очередностью в зависимости от даты и времени подачи заявления.»
2. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях» в новой редакции.
3. Контроль за исполнением постановления возложить на начальника Управления образования Гаринского городского округа В. А. Киселева.

	Глава

Гаринского городского округа
	А. Г. Лыжин


У Т В Е Р Ж Д Е Н

Постановлением Главы

Гаринского городского округа

от 25.11.2010 №436 с изменениями

внесенными постановлениями Главы

Гаринского городского округа

от 31 мая 2013 года № 288,

от 31 октября 2013 года №522.
Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях»
Раздел I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления указанной муниципальной услуги и определяет порядок, сроки и последовательность осуществления действий (административных процедур) при ее предоставлении.
1.2. Заявителями, обращающимися за предоставлением муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, являются физические лица - граждане Российской Федерации (далее - заявители).

В качестве заявителя, обращающегося за предоставлением муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, может выступать родитель (законный представитель) ребенка, либо иное лицо, действующее от имени родителя (законного представителя) ребенка, на основании нотариально заверенной доверенности, оформленной в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.
Получателями муниципальной услуги являются дети и подростки в возрасте от 6,5 до 17 лет включительно, обучающиеся в общеобразовательных учреждениях Гаринского городского округа. Выпускники детских садов, зачисленные в общеобразовательное учреждение, имеют право на получение муниципальной услуги. 

Заявителям предоставляется не более одной путевки на одного ребенка в течение календарного года в загородные оздоровительные лагеря и санатории.
1.3. Органом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, является Управление образования Гаринского городского округа (далее - Управление образования) в части предоставления путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории. По приказу Управления образования услуга по обеспечению путевками в лагеря с дневным пребыванием предоставляется муниципальными образовательными учреждениями Гаринского городского округа. 
1.4. Информация о месте нахождения образовательных учреждений, на базе которых могут быть открыты лагеря дневного пребывания детей:
Таблица 1.
	№
	Наименование образовательного учреждения
	Адрес

	1.
	МКОУ ГСОШ 
	р.п. Гари, ул. Школьная, 20

	2.
	МКОУ Пуксинская СОШ
	р.п. Пуксинка, ул. Школьная, 17

	3.
	МКОУ Андрюшинская СОШ
	с. Андрюшино, ул. Студенческая, 10

	4.
	Филиал МКОУ Андрюшинской СОШ Нихворская ООШ
	д. Нихвор, ул. Молодежная, 42


1.5. График работы и часы приема специалиста, ответственного за прием заявлений, устанавливается приказом начальника Управления образования.

1.6. Почтовый адрес Управления образования: 624910, Свердловская область, р.п. Гари, ул. Комсомольская, д. 52.
1.7. Режим работы Управления образования:

понедельник – пятница: с 09:00 часов до 18:00 часов;
перерыв на обед: с 13:00 часов до 14:00 часов;

суббота, воскресенье: выходные дни. 

1.8. Адрес электронной почты управления образования: ougari@mail.ru, uo.gari.go@mail.ru, metodist.gari@mail.ru.
Адрес Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций): http://www.gosuslugi.ru.
Адрес Портала государственных услуг Свердловской области: http://pgu.midural.ru.

Телефон/факс Управления образования: (34387) 2-14-03 (секретарь).

1.9. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги может быть предоставлена по следующим номерам телефонов: (34387) 2-14-07.
1.10. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, предоставляется специалистом Управления образования:

1) непосредственно в устной форме при личном обращении или по телефону;
2) посредством размещения в электронном виде в сети Интернет на официальном сайте Гаринского городского округа www.admgari-sever.ru, опубликования в газете «Вести Севера», издания информационных материалов.

1.11. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги проводит специалист Управления образования.

1.12. Консультации предоставляются по вопросам:

1) о процедуре предоставления муниципальной услуги;

2) представления документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;

3) времени приема заявлений и сроке предоставления услуги;

4) иным вопросам.

1.13. Консультации предоставляются в устной форме при личном обращении, либо посредством телефонной связи, электронной почты.

1.14. Если специалист, принявший вопрос по телефону, не может ответить на него самостоятельно, вопрос должен быть переадресован (переведен) другому должностному лицу или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Обращение по телефону допускается в течение рабочего времени специалиста Управления образования, предоставляющего муниципальную услугу.
Требования к форме и характеру взаимодействия специалиста с заявителями:

- при ответе на телефонные звонки специалист представляется, назвав свою фамилию, имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;

- при личном обращении заявителя в Управление образования специалист должен представиться, назвать фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, дать ответ на заданный заявителем вопрос;
- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре;

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- оперативность предоставления информации о процедуре;
- корректность и тактичность в процессе информирования о процедуре.
1.15. В любое время с момента подачи документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги.

1.16. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом Управления образования одним из способов:

1) при непосредственном обращении заявителя;

2) с использованием почтовой связи, телефонной связи, электронной почты.

1.17. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги сообщается заявителю в момент подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги.

1.18. Информация, указанная в пунктах 1.5.-1.8. настоящего Регламента, размещается:

1) в печатной форме на информационных стендах в коридоре здания Управления образования, муниципальных образовательных учреждениях;

2) в электронном виде на официальном сайте Гаринского городского округа в сети Интернет www.admgari-sever.ru;
3) в электронном виде на официальных сайтах муниципальных образовательных учреждений.

Раздел II. Стандарт предоставления услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом - «Предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях».
2.2. Органом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, является Управление образования и муниципальные образовательные учреждения Гаринского городского округа.
1.10. Прием заявлений на выдачу путевок в лагеря с дневным пребыванием осуществляет начальник летнего оздоровительного учреждения (далее – ЛОУ), назначенный приказом руководителя муниципального образовательного учреждения.

Прием заявлений на выдачу путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории осуществляет специалист Управления образования.
1.11. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

1)  предоставление путевки ребенку заявителя в учреждение, оказывающее услуги по отдыху и оздоровлению детей в каникулярное время;

2)  мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги с информированием получателя услуги о порядке и сроках обжалования отказа.

1.12.  Результат предоставления муниципальной услуги учитывается в журнале регистрации заявлений и в журнале учета выдачи путевок (приложение №№ 1-4).
Ответственным за ведение журнала регистрации заявлений и журнала учета выдачи путевок является специалист Управления образования и начальник ЛОУ.
1.13. В случае принятия решения о выдаче путевки получателю предоставляется уведомление, подтверждающее выдачу путевки или содержащее мотивированный отказ в выдаче путевки, который может быть передан получателю услуги в очной или заочной форме, в одном или нескольких видах (бумажном, электронном, бумажно-электронном), (приложение №№ 5,6).
1.14. Прием заявлений от заявителей в лагеря с дневным пребыванием детей осуществляется ежегодно в период с 1 апреля по 1 июня по месту расположения лагеря, а так же через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, по принципу «одного окна».
1.15. Прием заявлений на получение путевки в загородные оздоровительные лагеря и санатории принимаются, только на имеющиеся в наличии путевки, в Управлении образования, а так же через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, по принципу «одного окна». Путевки заявителям выдаются в Управлении образования не позднее, чем за 3 дня до начала оздоровительной смены в загородном оздоровительном учреждении или санатории, в соответствии с очередностью в зависимости от даты и времени подачи заявления.

1.16. Срок рассмотрения заявления о зачислении ребенка в организацию отдыха не должен превышать 7 (семи) календарных дней с момента представления заявителем заявления о предоставлении путевки и документов.
1.17. Муниципальная услуга, предусмотренная настоящим Регламентом, предоставляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
1) Конституция Российской Федерации («Российская газета», № 7 от 21.01.2009);

2) Закон Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266-1 «Об образовании» («Российская газета», № 172 от 31.07.1992);

3) Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168 от 30.07.2010);

4) Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Российская газета», № 95 от 05.05.2006);

5) Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» («Российская газета», № 147 от 05.08.1998);

6) Федеральный закон от 27.05.1998 № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих» («Российская газета», № 104 от 02.06.1998);

7) Федеральный закон от 07.02.2011 № 3-ФЗ «О полиции» («Российская газета», № 25 от 08.02.2011);

8) Федеральный закон от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» («Российская газета», № 229 от 25.11.1995);

9)  Федеральный закон от 28.12.2010 № 403-ФЗ «О Следственном комитете Российской Федерации» («Российская газета», № 296 от 30.12.2010);

10) Закон Российской Федерации от 26.06.1992 № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации» («Российская газета», № 170 от 29.07.1992);

11) Закон Свердловской области от 15.06.2011 № 38-ОЗ «Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей в Свердловской области» («Областная газета», № 212-215 от 17.06.2011);

12) Постановление Правительства Свердловской области от 05.04.2006 № 303-ПП «Об утверждении положения о порядке организации внеочередного и первоочередного предоставления мест в образовательных и летних оздоровительных организациях» («Собрание законодательства Свердловской области», от 28.06.2006 № 4 (2006), ст. 395);

13) Указ Президента от 02.10.1992 № 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов» («Собрание актов Президента и Правительства РФ», от 05.10.1992 № 14, ст.1098);
1.18. Перечень документов, представляемых заявителем услуги при обращении в Управление образования при подаче заявления о предоставлении путевки в загородные оздоровительные лагеря и санатории:
1) письменное заявление по установленной форме (приложение № 7);

2) документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя);

3) свидетельство о рождении (или паспорт) ребенка;
4) нотариально заверенная доверенность для лица, действующего от имени родителя (законного представителя);
5) документ, подтверждающий право на бесплатное приобретение путевки для детей:

· дети-сироты – свидетельства о смерти обоих или единственного родителя;

· дети, оставшиеся без попечения родителей – документов, подтверждающих отсутствие попечения обоих или единственного родителя;

· дети из многодетных семей – удостоверения многодетной семьи Свердловской области, дающее право на меры социальной поддержки;

· дети, получающие пенсию по случаю потери кормильца – справки из отделения Пенсионного фонда РФ по Свердловской области;

· дети, вернувшиеся из воспитательных колоний и специальных учреждений закрытого типа – справки установленной формы;

· дети безработных родителей (в случаях, если оба родителя являются безработными или единственный родитель является безработным) – справки о постановке на учет в Центре занятости населения;

· дети родителей, имеющих доход ниже прожиточного минимума, установленного в Свердловской области – справки из территориального органа социальной защиты населения о получении социального пособия.

6) документ, подтверждающий место работы родителя - для детей, не указанных в подпункте 5) настоящего пункта;
7) справка по форме 070-у (для получения путевки в санаторий).

Родитель (законный представитель) представляет оригиналы документов, предусмотренных настоящим пунктом, и их копии.

2.12. Перечень документов, представляемых получателем услуги при обращении в муниципальное образовательное учреждение для получения путевки в лагеря с дневным пребыванием:
1) письменное заявление по установленной форме (приложение № 7);

2) документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя);

3) свидетельство о рождении (или паспорт) ребенка;

4) нотариально заверенная доверенность для лица, действующего от имени родителя (законного представителя);

5) документ, подтверждающий место работы родителя (кроме родителей, чьи дети имеют право на бесплатное предоставление путевки);

6) свидетельство о заключении брака (о расторжении брака, смене фамилии) - в случае, если фамилия родителя по документу, удостоверяющему личность, не совпадает с его фамилией, указанной в свидетельстве о рождении ребенка; 

7) документ, подтверждающий право на бесплатное приобретение путевки для детей:

· дети-сироты – свидетельства о смерти обоих или единственного родителя;

· дети, оставшиеся без попечения родителей – документов, подтверждающих отсутствие попечения обоих или единственного родителя;

· дети из многодетных семей – удостоверения многодетной семьи Свердловской области, дающее право на меры социальной поддержки;

· дети, получающие пенсию по случаю потери кормильца – справки из отделения Пенсионного фонда РФ по Свердловской области;

· дети-инвалиды – документа, удостоверяющего факт установления инвалидности;

· дети, вернувшиеся из воспитательных колоний и специальных учреждений закрытого типа – справки установленной формы;

· дети безработных родителей – справки о постановке на учет в Центре занятости населения;

· дети родителей, имеющих доход ниже прожиточного минимума, установленного в Свердловской области – справки из территориального органа социальной защиты населения о получении социального пособия.

Родитель (законный представитель) представляет оригиналы документов, предусмотренных настоящим пунктом, и их копии.

2.13. Предоставление документов, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, и которые заявитель вправе предоставить, для муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, не требуется. 
2.14. При предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, запрещается требовать от заявителя:

1)
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, муниципальными нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, в том числе настоящим Регламентом;

2)
представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области и муниципальными нормативными правовыми актами Гаринского городского округа находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных органов местного самоуправления, государственных органов, и (или) подведомственных органам местного самоуправления и государственным органам организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

2.15. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.
2.16. Основанием для приостановления предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, является:

1) представление заявителем при подаче им заявления о предоставлении путевки неверных или неполных сведений в документах, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению им самостоятельно;
2) непредставление или представление не в полном объеме заявителями документов, перечисленных в пп. 2.11, 2.12 Регламента, необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги;

2.17. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, являются:

1) непредставление (представление не в полном объеме) заявителем при подаче им заявления о предоставлении путевки документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению им самостоятельно;

2) обращение неправомочного лица;

3) отсутствие путевок;
4) возраст ребенка, не соответствующий возрасту, указанному в пункте 1.2. настоящего Регламента;
5) наличие у ребенка противопоказаний для пребывания в оздоровительных учреждениях;
6) предоставление документов в отношении одного и того же ребенка более одного раза в течение календарного года для получения путевки в загородное оздоровительное учреждение или санаторий;
7) окончание финансового года.

2.18. Плата за предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, с заявителя не взимается.

Стоимость путевок в загородные лагеря, санатории и лагеря с дневным пребыванием детей определяется постановлением правительства Свердловской области на текущий год. Стоимость путевок в иные оздоровительные учреждения определяется в соответствии с действующим законодательством о размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд.

2.19. Срок ожидания заявителем в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, не должен превышать 30 минут.

Срок ожидания заявителем в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, не должен превышать 30 минут.

2.20. Для предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, заявителю требуется получение следующих необходимых и обязательных услуг:

1) получение медицинского заключения КЭК о подтверждении инвалидности (организация, осуществляющая предоставление необходимой и обязательной услуги: организация здравоохранения, на учете в которой состоит ребенок).
2.21. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, - в течение одного рабочего дня (дня фактического поступления в Управление образования или ЛОУ).

2.22. Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, с заявителя не взимается.
2.23. Здание, в котором осуществляется прием заявителей, оборудовано входом, обеспечивающим свободный доступ заявителей в здание, средствами пожаротушения и располагается с учетом пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.
2.24. В приемной здания, рядом с кабинетом специалиста Управления образования, ответственным за прием заявлений, размещаются вывески с указанием фамилий, имен, отчеств и должностей методистов, приемных дней и времени приема.

2.25. Места для ожидания заявителей оборудованы стульями.
2.26. Места для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов оборудованы информационным стендом (с образцами заполнения заявлений и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги), столами и стульями.

2.27. Рабочее место специалиста Управления образования, начальника ЛОУ, осуществляющих прием заявлений для предоставления муниципальной услуги, оборудовано необходимой мебелью, телефоном, оргтехникой (персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым базам данных, печатающим устройством).
2.28. Показателями доступности и качества муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, являются:

1) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение порядка информирования о муниципальной услуге;

3) соблюдение условий ожидания приема для предоставления муниципальной услуги (получения результатов предоставления муниципальной услуги);

4) обоснованность отказов заявителям в предоставлении муниципальной услуги (в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги);

5) отсутствие избыточных административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

2.29. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги.

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием заявления о предоставлении путевки и документов;
2) рассмотрение заявления и представленных документов, регистрация в журнале регистрации заявлений для обеспечения путевками в детские оздоровительные лагеря с дневным пребыванием (приложение № 1);

рассмотрение заявления и представленных документов, регистрация в журнале регистрации заявлений для обеспечения путевками в загородные оздоровительные лагеря и санатории (приложение № 2);

3) осуществление межведомственного взаимодействия с Управлением социальной политики по Гаринскому району, ГКУ «Серовский центр занятости» о возможности или невозможности предоставления льгот по оплате части стоимости путевки данному заявителю;
4) принятие решения начальником ЛОУ о выдаче путевок в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием;
принятие решения Межведомственной оздоровительной комиссией о выдаче путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории;

5) выдача путевок в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием детей; регистрация в журнале учета выдачи путевок в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием детей по форме (приложение № 3);
выдача путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории; регистрация в журнале учета выдачи путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории по форме (приложение № 4).

3.2. Основанием для начала выполнения административной процедуры является поступление заявления с необходимыми документами, указанными в пунктах 2.11., 2.12. настоящего Регламента, специалисту, ответственному за прием документов и регистрацию заявлений, в том числе в электронном виде, и начальнику ЛОУ.
3.3. Документы, предоставляемые (получаемые) в результате межведомственного взаимодействия:

1) справка из Управления социальной политики по Гаринскому району о подтверждении выплаты родителю (законному представителю) ежемесячного пособия на ребенка или государственной социальной помощи в связи с признанием дохода семьи ниже прожиточного минимума, установленного в Свердловской области; приказ о назначении опекуна (попечителя) в отношении несовершеннолетнего (в случае, если ребенок находится под опекой (попечительством));

2) справка из ГКУ «Серовский центр занятости» о постановке гражданина на учете в качестве безработного.

3.4. Начальник ЛОУ рассматривает заявление в течение 7 (семи) календарных дней со дня его регистрации и принимает мотивированное решение о постановке либо об отказе в постановке ребенка на учет для обеспечения путевкой в оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей. В случае необходимости проверки представленных документов срок принятия решения о постановке на учет может быть продлен до тридцати календарных дней, о чем родитель (законный представитель) ребенка уведомляется с указанием причин и предполагаемого срока принятия решения. В случае отказа в постановке на учет лицо, подавшее заявление, уведомляется об этом в течение 5 (пяти) календарных дней с момента вынесения решения об отказе. По его требованию решение должно быть предоставлено ему в письменной форме.

Решение о выдаче путевки ребенку в оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей принимается начальником ЛОУ в соответствии с очередностью, установленной Журналом регистрации заявлений о предоставлении путевок в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием детей, не позднее 7 (семи) календарных дней до даты начала смены в оздоровительном лагере с дневным пребыванием детей. 
Решение о выдаче путевки ребенку в оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей оформляется протоколом выдачи путевок в оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей (приложение № 8).

1.5. Специалист Управления образования рассматривает заявление в течение 7 (семи) календарных дней со дня его регистрации и принимает мотивированное решение о постановке либо об отказе в постановке ребенка на учет для обеспечения путевкой в загородный оздоровительный лагерь или санаторий. В случае необходимости проверки представленных документов срок принятия решения о постановке на учет может быть продлен до тридцати календарных дней, о чем родитель (законный представитель) ребенка уведомляется с указанием причин и предполагаемого срока принятия решения. В случае отказа в постановке на учет лицо, подавшее заявление, уведомляется об этом в течение 5 (пяти) календарных дней с момента вынесения решения об отказе. По его требованию решение должно быть предоставлено в письменной форме.

Решение о выдаче путевки ребенку в загородные оздоровительные лагеря и санатории принимается Межведомственной оздоровительной комиссией в соответствии с очередностью, установленной Журналом учета детей для обеспечения путевками.

Решение о выдаче путевки ребенку оформляется протоколом выдачи путевок (приложение № 9).
3.6. Путевки в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием детей выдаются начальником ЛОУ родителя в заполненном виде с указанием фамилии, имени и отчества ребенка. Выдача незаполненных (чистых) бланков путевок запрещается. Исправления в путевке не допускаются.

Родитель (законный представитель) ребенка расписывается в Журнале учета выдачи путевок о получении путевки с указанием даты, номера путевки, ее срока и наименования оздоровительного лагеря с дневным пребыванием детей.

Путевка является именной и не может быть передана или продана другим лицам.
3.7. Путевки в загородные оздоровительные лагеря и санатории выдаются родителю (законному представителю) ребенка специалистом Управления образования в заполненном виде с указанием фамилии, имени и отчества ребенка. Выдача незаполненных (чистых) бланков путевок запрещается. Исправления в путевке не допускаются.

Родитель (законный представитель) ребенка расписывается в Журнале учета выдачи путевок о получении путевки с указанием даты, номера путевки, ее срока и наименования загородного оздоровительного лагеря или санатория.

Путевка является именной и не может быть передана или продана другим лицам.
3.8. 
Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется посредством размещения сведений на Портале.

Заявление и документы на предоставление муниципальной услуги могут быть представлены заявителем с использованием информационно-коммуникационных технологий (в электронном виде), в том числе с использованием Портала с момента создания соответствующей информационной и телекоммуникационной инфраструктуры. 

Заявитель может получить сведения о ходе выполнения заявления на предоставление муниципальной услуги, в случае если заявление с документами было предоставлено в Управление образования, используя Портал. При регистрации заявления с документами заявителю выдается расписка о принятии документов, в которой указывается регистрационный номер заявления и пин-код, используя которые заявитель имеет возможность получения сведений о статусе заявления и сроках его исполнения.

3.9. Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в приложении № 10 к Регламенту.

Раздел IV. Формы контроля исполнения административного регламента

4.1. Текущий контроль надлежащего исполнения служебных обязанностей при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом (далее – текущий контроль), осуществляется главой Гаринского городского округа, начальником Управления образования, председателем межведомственной оздоровительной комиссии.
4.2. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании планов работы) либо внеплановый характер (в связи с конкретным обращением заявителя).

4.3. При осуществлении мероприятий по контролю могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки).

4.4. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.5. Управление образования несет дисциплинарную, административную и иную ответственность за несоблюдение сроков в последовательности совершения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом.

4.7. О мерах, принятых в отношении Управления образования, виновного в нарушении законодательства Российской Федерации и (или) Свердловской области, положений настоящего Регламента, в течение 15 (пятнадцати) календарных дней со дня принятия таких мер сообщается в письменной форме лицу, права, свободы и (или) законные интересы которого нарушены и от которого поступило обращение о нарушении его прав, свобод и (или) законных интересов.

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования заявителем решений и действий (бездействия) должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу
5.1. Решения и действия (бездействие) Управления образования, предоставляющего муниципальную услугу, предусмотренную настоящим Регламентом, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке. Жалоба подается в Управление образования, предоставляющее муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые Управлением образования, подаются главе Гаринского городского округа.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой в досудебном (внесудебном) порядке в следующих случаях:

1)
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2)
нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3)
требование для предоставления муниципальной услуги у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Гаринского городского округа;

4)
отказ заявителю в приёме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Гаринского городского округа для предоставления муниципальной услуги;

5)
отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Гаринского городского округа;

6)
требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги оплаты, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Гаринского городского округа;

7) отказ Управления образования, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба может быть направлена: по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации Гаринского городского округа, предоставляющего муниципальную услугу, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Жалоба должна содержать:

1)
наименование учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, указание должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2)
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии) заявителя, сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3)
сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу;

4)
доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;
5) личная подпись заявителя и дата.

Заявитель имеет право получать информацию и документы, необходимые для обоснования претензии.

Заявитель имеет право получать информацию о ходе рассмотрения жалобы.

5.5. Жалоба, поступившая главе Гаринского городского округа, в Управление образования, предоставляющее муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделённым полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 календарных дней со дня её регистрации.

В случаях, когда для рассмотрения жалобы необходимо проведение специальной проверки, истребование дополнительных материалов или принятие других мер, должностное лицо может продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 календарных дней с обязательным извещением об этом заявителя. 

5.6. По результатам рассмотрения жалобы главой Гаринского городского округа, Управлением образования принимается одно из следующих решений:

1)
удовлетворяется жалоба, в том числе в форме отмены принятого должностным лицом решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Гаринского городского округа, а также в иных формах;

2)
отказ в удовлетворении жалобы.

В случае частичного удовлетворения жалобы или отказа в ее удовлетворении заявителю направляется информация о причинах такого удовлетворения или отказа в письменной форме.
5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8. Ответ на жалобу не дается в следующих случаях:
1) текст жалобы не поддается прочтению, и она не подлежит направлению на рассмотрение в Управление образования, о чем в течение 3 (трёх) календарных дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

2) в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки по данному вопросу, о чем уведомляется заявитель;

3) в жалобе заявителем не указаны обязательные реквизиты согласно п. 5.4. Регламента (за исключением личной подписи заявителя для жалобы, направленной в электронном виде);

4) в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (претензия остается без ответа по существу поставленных в ней вопросов, при этом заявителю сообщается о недопустимости злоупотребления правом).
Приложение № 1
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»
Журнал

регистрации заявлений о предоставлении путевок в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием детей

	№

п/п
	Дата подачи заявления
	Ф.И.О., адрес места жительства родителя (законного представителя)
	Ф.И.О., дата рождения ребенка
	Место работы родителя либо основание для бесплатного предоставления путевки
	Дата постановки на учет
	Отметка об отказе в постановке на учет с указанием причины отказа
	Наименование оздоровительного учреждения
	Период отдыха и оздоровления ребенка

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


__________________________


_______________________________________


           (подпись)






(расшифровка  подписи)

Приложение № 2
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«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»

ЖУРНАЛ

регистрации заявлений о предоставлении путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории 

	№
п/п.
	Дата подачи заявления
	ФИО родителя (законного представителя)
	Место работы родителя (законного представителя)
	Адрес места жительства родителя (законного представителя)
	ФИО ребенка, дата рождения, возраст
	Категория трудной жизненной ситуации
	Наименование оздоровительного учреждения
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«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»

Журнал учета 

выдачи путевок в оздоровительные лагеря 
с дневным пребыванием детей
	№

п/п
	Наименование оздоровительного учреждения
	№ путевки
	Срок заезда по путевке (число, месяц)
	Стоимость путевки (в тыс. рублей) 
	Дата выдачи путевки
	Путевка выдана на ребенка (Ф.И.О., дата рождения)
	Категория ребенка
	Кому выдана путевка (Ф.И.О. родителя (законного представителя ребенка)
	Место работы родителя (законного представителя) ребенка
	Подпись получателя путевки 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 4
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«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»

Журнал учета 

выдачи путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории

	№ Дата выдачи путевки
	Фамилия, имя, отчество ребенка
	Дата рождения (число, месяц, год)
	Возраст (полных лет)
	Школа,класс
	адрес
	ФИО 

родителя
	Место работы
	Основание выдачи путевки
	льгота
	Расписка в получении путевки

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 5

к Административному регламенту
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Форма уведомления о получении путевки
в загородное оздоровительное учреждение

Управление образования Гаринского городского округа уведомляет, что «___» ____________20___года с «____» часов «_____» минут до «____» часов «_____» минут необходимо явиться в Управление образования за путевкой в загородное оздоровительное учреждение __________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.
Дата подачи заявления: «_______» ___________20__года

Специалист     ________________    ____________________________

                                 (подпись)                          (И.О. Фамилия)

Приложение № 6

к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»

Форма уведомления об отказе в предоставлении путевки

в загородное оздоровительное учреждение
Управление образования Гаринского городского округа уведомляет, что отказывает в предоставлении путевки в загородное оздоровительное учреждение по причине _____________________________________________________________________________________
(указать причину отказа)

_____________________________________________________________________________________
Председатель межведомственной
оздоровительной комиссии

Гаринского городского округа        _________________  ______________________________

Приложение № 7
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»
	Начальнику Управления образования

	Гаринского городского округа

	

	от
	

	(фамилия, имя, отчество родителя (законного представителя) ребенка)



	

	

	проживающего
	

	(адрес места жительства, телефон)



	

	

	(место работы, должность)



	


ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу предоставить путевку для моего ребенка _____________________________________________________________________________________
(фамилия, имя ребенка; полная дата рождения)

_____________________________________________________________________________________

в оздоровительный лагерь: 

- с дневным пребыванием детей на период ________________________________________;
(указать месяц календарного года)

- загородный оздоровительный лагерь «__________________________________________»
(название)

_____________________________________________________________________________;
(указать месяц календарного года)

- санаторно-оздоровительный лагерь круглогодичного действия
«_______________________________________________» ___________________________.
                                                       название                                                                                                          (указать месяц календарного года)

	1. Являюсь получателем ежемесячного пособия на ребенка: ДА/НЕТ (нужное подчеркнуть).

2. Являюсь получателем денежных средств на содержание ребенка, находящегося под опекой или попечительством: ДА/НЕТ (нужное подчеркнуть).

3. Являюсь получателем ежемесячного пособия на проезд учащимся из многодетных семей: ДА/НЕТ (нужное подчеркнуть).
4. Являюсь получателем пенсии по случаю потери кормильца: ДА/НЕТ (нужное подчеркнуть).
5. Являюсь получателем пособия по безработице: ДА/НЕТ (нужное подчеркнуть). 

Я, _________________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)

даю согласие на использование и обработку моих персональных данных по технологиям обработки документов, существующим в органах социальной защиты населения, с целью оказания мер социальной поддержки по отдыху и оздоровлению в следующем объеме: 1) фамилия, имя, отчество; 2) дата рождения; 3) адрес места жительства; 4) информация о назначенных и выплаченных суммах пособий (компенсаций).

Срок действия моего согласия считать с момента подписания данного заявления, на срок: бессрочно.

Отзыв настоящего согласия в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», осуществляется на основании моего заявления, поданного в органы социальной защиты населения.

«______»_____________20__ г.     Подпись_________________/_________________
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Протокол
 выдачи путевок в оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей
(_______________________________)

(наименование учреждения, сроки заезда)

	N п/п
	Ф.И.О. родителя (законного представителя) ребенка
	Паспортные данные родителя (законного представителя) ребенка
	Место работы родителя (законного представителя)
	Ф.И.О. ребенка
	Дата рождения ребенка
	Место жительства ребенка
	N путевки

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Должностное лицо





_________________ (____________________________)

(подпись)                                                              (расшифровка подписи)

М.П.

Приложение № 9
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«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»

Протокол 
выдачи путевок в загородные оздоровительные лагеря и санатории

	N п/п
	Ф.И.О. родителя (законного представителя) ребенка
	Паспортные данные родителя (законного представителя) ребенка
	Место работы родителя (законного представителя)
	Ф.И.О. ребенка
	Дата рождения ребенка
	Место жительства ребенка
	N путевки

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Должностное лицо





_________________ (____________________________)

(подпись)                                                              (расшифровка подписи)

М.П.

Приложение № 10
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление путевок детям в организации

отдыха в дневных и загородных лагерях»

Блок-схема
Предоставления муниципальной услуги по предоставлению путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях
Прием заявлений о предоставлении путевок и документов


Регистрация заявлений в журнале регистрации


Осуществление межведомственного взаимодействия 


Принятие решения о выдаче путевки


Положительное решение


Регистрация в журнале учета выдачи


путевок, выдача путевки
Выдача путевки

Отрицательное решение

Мотивированный отказ 

в выдаче путевки

ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ
ПРОЕКТА ПОСТАНОВЛЕНИЯ (РАСПОРЯЖЕНИЯ) ГЛАВЫ

ГАРИНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях»

	Ф.И.О.
	Должность
	Дата получения
	Дата согласования
	Подпись

	Каргаева Т.В.
	Заместитель Главы Гаринского городского округа по социальным вопросам 
	
	
	

	Киселев В.А.
	Начальник Управления образования Гаринского городского округа
	
	
	

	Сафин Р.Х.
	Ведущий специалист по юридическим вопросам администрации Гаринского городского округа
	
	
	

	Татькова Л.Г.
	Ведущий специалист по информационным технологиям Администрации Гаринского городского округа
	
	
	


Замечания, предложения ____________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

Проект постановления (распоряжения) подготовил                   Метлицкая Н. Г.

